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  آلبرت بندورا ۀنظری براساس»  سیندخت«و » شوهرآهوخانم« هايداستان واکاوي

  

  1ندا یانس
  

  چکیده

      هاي افزایند. تئوريدیگر میمتقابل بر غناي یک شناسی و ادبیات از طریق رابطۀروان
هایی ملموس براي ، مثالکنند و ادبیاتهاي ادبی کمک میدرك شخصیت شناسی بهروان

، هدف پژوهش حاضر سازد. بر بنیان این تفکرشناسان فراهم میپشتیبانی از نظرات روان
افغانی   محمد به نویسندگی علی» سیندخت«و » شوهر آهوخانم«تحلیل دو داستان بررسی و 

آوري تحلیلی  و روش جمع -است. روش تحقیق حاضر توصیفیآلبرت بندورا  با تأکید بر نظریۀ
هاي تحقیق نشان . یافتهگیري از نظریه پشتیبان آلبرت بندورا استاي با بهرهخانهها کتابداده
فرض کلیدي نظریه بندورا قابل مشاهده است بدین دو داستان، سه پیشدهد که در هرمی

   هاي داستان مشاهده محیطی و رفتار شخصیت معنی که تعامل متقابل بین افراد، عوامل
دهند که یادگیري هاي اصلی نشان میها و شخصیتچنین فضاي حاکم بر داستانشود. هممی

گردد. یافته مهم دیگر این است که ر منتقل میاي چگونه از نسلی به نسل دیگمشاهده
تعارض سنت با مدرنیسم دچار اجتماعی به علت  -است، یادگیري شناختی نویسنده نشان داده

، تفسیر حاضر به ها را سردرگم کرده است. از منظر تربیتیهاي داستاناختلال شده و شخصیت
درك ما از نقش تحولات اجتماعی و تعارض سنت و مدرنیسم در تسریع یا ایجاد اختلال در 

   رساند.اي نسل جوان یاري میهاي مشاهدهیادگیري

  ادبیات داستانی.آلبرت بندورا، شوهرآهو خانم، سیندخت،  :هاي کلیديواژه
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 مقدمه

گامی اساسی براي شناخت ذهنیات نویسندگان و بستر اجتماعی و  ادبینقد روانکاوانه آثار 
هاي شناسی به تحلیل شخصیتهاي روانچنین تئورياند. همتربیتی است که در آن زیسته

کنند. ، کمک می-توان در زندگی روزمره یافت ها را میهاي واقعی آنکه عمدتاً نمونه -ادبی 
شناسی آثار خود را هاي روانآشکار است که نویسندگان آثار ادبی عمدتاً بدون توجه به تئوري

شناسان نیز در بدو امر براي ارائه نظرات خویش درصدد یافتن کنند. البته روانخلق می
شناسی مبتنی بر سودي دو ، رابطه ادبیات و روانودشواهدي در آثار ادبی نیستند. با این وج

شناسی در خدمت به جامعه نیز داراي وجه ، ادبیات و روانجانبه است. به عنوان دو حوزه علمی
ها، الگوهاي رفتاري و دهند که شخصیتنشان می - ویژه رمان و به  -اشتراك هستند. آثار ادبی

 ,Akbari SoltanBaji(گیرند می   هاي یادگیري و یاددهی مردم عادي چگونه شکل روش

Fallahi & Chaldareh, 2020( .ها و تشریح جزییات به توصیف نویسان با مدد واژهرمان
رسد که رمان عمدتاً نوعی سرگرمی براي جا به نظر میپردازند. تا اینرخدادها و نقش افراد می

شناسی با تحلیل شناسی و روانچون جامعهمندان علومی هماغت است. اندیشهگذران اوقات فر
 ,Aras( سازند.، رمان را به اثري علمی و قابل تعمق مبدل میهاو نقد رخدادها و شخصیت

کند. تحلیل حوادث بدین نحو، رمان در مقایسه با سایر آثار ادبی جایگاه برتري پیدا می )2015
تواند به تبیین چرایی وضعیت سازد که میرا به اثري ارزشمند مبدل می، رمان هاو شخصیت

ها باعث شناختی رخدادها و شخصیتشناختی و روانجامعه و مردم یاري رساند. تحلیل جامعه
  ، افراد غریبه و کل جامعه بنشینیم. ، دوستانشود که بهتر بتوانیم به نقد خودمی

: گیري در خصوص علل پیشرفت جوامع دست یافتجهبدین ترتیب شاید بتوان به دو نتی
تر باشد به معناي آن است که ها در یک جامعه بیشکه هر چه تعداد رماننخست این

اي دوست داشتنی و مطبوع به شیوه کنند بهش میتري وجود دارند که تلانویسندگان بیش
رفتارهاي مثبت و منفی را مردم نشان دهند که چه شخصیت و رفتاري دارند و چگونه افکار و 

ها تغییر اند؛ افکار و رفتارهایی که قرنتر یاد دادهتر یاد گرفته و به نسل کوچکاز نسل بزرگ
چه ، هرهاي اجتماعی و تربیتی جامعه دایم تکرار شوند. دوماند که چالشنکرده و باعث شده

  تر باشد به معناي آن است شناختی آثار ادبی در یک جامعه بیششناختی و روانتحلیل جامعه
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تري هاي بیشتري از رخدادها رفتار مردم وجود داشته و لذا فرصتکه شناخت عمقی بیش
ن شاخص توسعه توابراي اصلاح و پیشرفت جامعه وجود دارد. با عنایت به این دو برداشت می

ویژه رمان قرار وفور تولید آثار ادبی و به -به جاي معیارهاي اقتصادي  -یافتگی یک جامعه را
تر بازشکافی کنیم تا بدین نحو . اجازه دهید این موضوع را بیش) Cooray, & Rao, 2012(داد 

   :تر تبیین گرددضرورت انجام پژوهش حاضر بیش

ستند. به همین علت ایران مند بوده و هایرانیان از انواع آثار ادبی به شعر بسیار علاقه
 (,Solatiچون فردوسی، حافظ و مولانا را به بشریت معرفی کرده است. شاعران بزرگی هم

مند بوده و هستند تر علاقهکه چرا مردم ایران از بین انواع آثار ادبی به شعر بیشاین )2015
                 است. تر هاي بیشچنین انجام پژوهشمستلزم توجه به رخدادهاي تاریخی و هم

برعکس، رمان را باید سنتی ادبی دانست که متأثر از تماس با تمدن غرب   )125: 1383،حقوقی(
به هر حال تفاوتی  )258: 1369،(میر عابدینیدر طی دو قرن اخیر در این کشور رواج یافته است. 

و ابهام است، رمان از  . در حالی که شعر مبتنی بر اجمالاساسی بین شعر و رمان وجود دارد
هاي چون رمان قابلیت بررسیلذا اگرچه شعر نیز هم) 120: 1354،(کامشادبرد. تفصیل فیض می

گر را تا حد زیادي ، دست تحلیلشناختی و نقد روانکاوانه دارد ولی اجمال حاکم بر آنجامعه
وانی و اجتماعی ، رها با شرح جزئیات جسمیبسته است. برعکس، در رمان حوادث و شخصیت

تري براي تحلیل دقیق و بدون ابهام وجود دارد. بدین ترتیب شوند و فضاي مناسبارائه می
یافتگی جوامع را ، درجه توسعه توان با توجه به میزان رواج تولید و مطالعه رمان و نقد آنمی

ها ندگان آنها و خوان. این نکته مهم بدین معنا است که هرچه تعداد رماننیز مشخص ساخت
ها و ، شخصیت، آگاهی مردم از رخدادهایافتگی بالاتر، سطح توسعهتر باشددر یک جامعه بیش

تربیتی  -، اجتماعی و رفتاري ، و احتمال تکرار حوادث تلخ سیاسیترالگوهاي تربیتی بیش
  کمتر خواهد بود.   

بر چرایی سطح توسعه ایران توان هم تحلیلی اجمالی با عنایت به این نکته مهم اینک می
. بررسی ادبیات تحقیق مبین آن است ارائه داد و هم ضرورت انجام تحقیق حاضر را تبیین نمود

هاي منتشره در : اولاً تعداد رمانایمرو بودهکه در طی دو قرن اخیر در ایران با دو پدیده روبه
ندگان رمان به نسبت جمعیت ، تعداد خوانطی این مدت روندي صعودي داشته است و ثانیاً

توان گفت که در روند توسعه،  جامعه ایران هنوز گرفتار تکرار ، زیاد نیست. بدین نحو میایران
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، تحلیل و تفسیر رمان فرصت خوبی براي جلوگیري از حوادث و تجارب تاریخی است. مطالعه
، هدف اید. بر این اساسافزمی توسعه یافتگیتکرار تاریخ در ایران فراهم ساخته و بر سرعت 

به نویسندگی » سیندخت«و » شوهر آهوخانم« هايبررسی و تحلیل داستان محققان حاضر
  است. اهداف فرعی تحقیق عبارتند از:آلبرت بندورا  براساس نظریهمحمد علی افغانی 

  ؛بر اساس نظریه بندورا» شوهر آهوخانم« داستانشناسایی و تبیین محتوي -

  ؛بر اساس نظریه بندورا» سیندخت« داستانشناسایی و تبیین محتوي -

  ؛بر اساس نظریه بندورا داستاندو  هايشناسایی و تبیین شباهت-

، چون پیشینه تحقیقهاي بعدي مقاله به مواردي هم، در بخشبا توجه به این مقدمه
مرحله معرفی اجمالی  شامل چهار، نتایج (، روش تحقیقمعرفی اجمالی نظریه بندورا

با نظریه بندورا) و  داستان، تطبیق محتوي هر داستان، توصیف مختصر محتوي هر نویسندگان
  پردازیم. گیري نهایی مینتیجه

  تحقیق پیشینۀ

منتخب تحقیق حاضر مورد توجه  داستاندهد که هر دو بررسی ادبیات تحقیق نشان می
ها پرداخته شده است.  پژوهشگران بسیاري قرار گرفته و از ابعاد متعدد به نقد و تحلیل آن

و بوف  5زمانی همنوایی شبانه با سلاخ خانه شماره هم«با عنوان اي ) در مقاله1383صادقی (
ارتباط نام اثر و معرفی بعضی از ، به مقایسه این سه رمان از لحاظ ساختار و روایت» کور

) معتقدند که افغانی در ترسیم وضعیت 1388، (ها پرداخته است. کهدویی و شیروانیشخصت
. حسنلی تر از سیمین دانشور عمل کرده استها موفقزنان ایران و روحیه و حالات وجودي آن

بررسی کارکرد راوي و شیوة روایتگري در رمان هم نوایی شبانۀ ارکستر ) با 1389و جوشکی (
هاي این رمان بدون درك نقش به این نتیجه رسیدند که درك داستان و شخصیت هاچوب

) نشان داد که رمان قاسمی داراي همه 1389هاي هوروش (پذیر نیست. یافتهنراوي امکا
 ) با بررسی جایگاه1392لو و بیات (هاي یک رمان پسامدرنیستی است. عسگري حسنکویژگی

چون هم دلایلی به خانم آهو فارسی معتقدند که شوهر داستانی ادبیات در »آهوخانم شوهر«
 انتشار اثر ایرانی؛ خوانندة آشنا براي و زنده هايشخصیت و وقایع به پرداختن و اثر گراییواقع
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تحلیل  و و انعکاس ایرانی؛ زن تراژیک سرنوشت به توجه ؛گان بزرگنویسند سکوت زمانۀ در
را به خود جلب کند. هاشمی و  فارسی رمان خوانندگان استقبال توانست اجتماعی مهم مسائل

 ارکستر شبانۀ رمان همنوایی در آتش و آب مضمون دو ) با بررسی1392کهنمویی پور (
 نیز آتش.دارد زایندگی  و آفرینیمرگ متضاد نقش دو رمان این در ها دریافتند که آببچو

زاده، روشنفکر، و  حسیننیکوبخت، غلام. است مجازات نیز و ، ویرانیمرگ تصاویر بیانگر
 و افغانی) محمد (علی خانم آهو شوهر ایرانی رمان در زن ) به بررسی نقش1392طاحون (

 که است آن از حاکی تحقیق نتیجه .پرداختند محفوظ) (نجیب القصرینبینمصري  رمان
 هستند؛ ستم تحت مردسالار ايجامعه در که اندزنانی مذکور هايرمان هاي اصلیشخصیت

 حقوق و حق و نگرندمی آنان امیال و آرزوها، علایق آزادي، به آمیزتحقیر نگاهی با جوامع این
هاي ترین ویژگی شخصیت) دریافتند مهم1392ظهیري ناو و احدي ( .کنندمی پایمال را آنان

) با 1393رمان قاسمی اختلال شخصیت و احساس غربت است. سمتی و مومنی شهرکی (
انی محمد علی افغ» شوهر آهوخانم«لیلا بعلبکی و » انا احیا«بررسی تطبیقی رئالیسم در رمان 

   هاي مشترك دو رمان اشاره اجتماعی و توجه به وقایع روز به عنوان ویژگی هايمایهبنبه 
 شوهر رمان هايشخصیت شخصیتی تیپ ) با بررسی1394کنند. قاسمی و جلالی پندري (می
گرا هستند. خانم مشخص ساختند که هر سه شخصیت قصه داراي تیپ شخصیتی برون آهو

 نقد بوتۀ شوهر آهوخانم در«اي به نام ) در مقاله1395فسائی (خجسته، دهقانیان و 
 و دارد قرار سالارمردم گفتمان تأثیرتحت شدتبه رمان این تاکید می ورزند» پساساختارگرا

 بر مسلط ایدئولوژي دلیل همین به و پویاست و فعال اجتماعی وجهۀ فاقد داستان، آرمانی زن
     سرکوب را خاطی فرد بنابراین تابد؛برنمی مطلقاً را نوگرا نیروهاي تخطی و تجاوز رمان،

سازد. هم می اجتماعی ضد عنصري نهایت، در و افسونگر لاابالی، شخصیتی وي از و کندمی
هاي ) معتقدند این رمان به عنوان یکی از نخستین رمان1396چنین خجسته و فسائی (

اگرچه در واقعیت مردسالاري  ،فیت یافته استفمینیستی در حوزه ادبیات داستانی ایران معرو
  بر رمان و جامعه حاکم است. 

از زوایاي مختلف  اگرچه هر دو داستان ،دهدتحقیق نشان می این بررسی اجمالی پیشینۀ
را از  داستانهاي دو ولی تاکنون تحقیقی که شخصیت ،اندمورد تحلیل و نقادي قرار گرفته

بندورا معتقد ، صورت نگرفته است. منظر تئوري یادگیري بندورا مورد بررسی قرار داده باشد
نظام اجتماعی از راه ، به زعم وي .دهدرخ نمی آموزش مستقیم از طریقفقط یادگیري است 
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این ایده این نظریه بر مبناي سازد.  به اجراي رفتارهاي معین میوادار افراد را ، تشویق و تنبیه
افتد. ما از طریق مشاهدة دیگران،  هاي انسان در محیط اجتماعی اتفاق می است که یادگیري

سودمندي رفتارها را یاد درجه ها و الگوها،  نگرش ،ها، عقاید ها، راهبرد دانش، قواعد، مهارت
ق ها از طری اساس این نظریه، بسیاري از یادگیريبر، کورت) 1986. (بندورا گیریم می
در واقع بر عکس دیدگاه  .پذیردصورت میبرداري و مشاهدة پیامدهاي رفتار دیگران  الگو

، سازي تاکید داشتندتقویت و شرطیرفتارگرایانی همچون واتسون گه در روند تربیت بر نقش 
بندورا دهد. (رخ میت و شرایط شناختی ـ اجتماعی یادگیري براساس موقعیاز نظر بندورا 

فرایندهاي شناختی،  ،کند بندورا در این نظریه فرض می) 2006، پاجاراس واوردان؛ 1999
توان جدا از  ثیر متقابل دارند و هیچ کدام از این سه جزء را نمیأمحیط، و رفتار شخص بر هم ت

جانبه را جبر  شمار آورد. او این تعامل سه کننده رفتار انسان به عنوان تعیین اجزاي دیگر به
ترده نتیجه هاي گس بندورا بر اساس پژوهش )2015؛ دتون 1989(بندورا  .نامد متقابل می

با تقلید کردن از رفتار دیگران  -نجارهنجار و نابههخوب و بد، به - گرفت که اغلب رفتارها
  :داند اي را شامل چهار فرایند اصلی می بندورا یادگیري مشاهدهشوند.  آموخته می

کنیم.  معرض رفتار قرار گرفته یا به آن توجه می که ما دراي  گستره: فرایندهاي توجه-
رفتارهاي زیادي افراد  زیرا .به آن جلب شده باشد فردتوجه نخست رفتار باید یک براي تقلید 

 ها قابل توجه نیستند. آنبسیاري از ند که کن طور روزمره مشاهده می را به
شود. رفتار مییادآوري در ذهن ما به سرعت که چقدر رفتاري این :فرایندهاي بازیابی-

شود. لذا  مانع تقلید می یاد آورده نشود که مشخصاًه ممکن است مورد توجه باشد اما همیشه ب
 .کننده انجام شودشکل بگیرد تا بعدها توسط مشاهدهدر ذهن از رفتار  ايمهم است که خاطره

شده است. ما رفتارهاي زیادي را  که مشاهدهتوانایی انجام رفتاري : فرایندهاي بازتولید-
به خاطر علل مختلف اما همیشه  ،بینیم که دوست داریم بتوانیم از آن تقلید کنیم روزانه می

 پذیر نیست.  امکان
 احتمالی هاي ها و تنبیه پاداش با توجه به میل به انجام رفتار :فرایندهاي انگیزشی-

مورد هاي ادراك شده باشند، رفتار  از هزینههاي ادراك شده بیش  . اگر پاداشپذیردصورت می
؛ هورسبورك و  1986(بندورا خواهد شد. توسط فرد مشاهده کننده تقلید  زیادبه احتمال نظر 

 )2018ایپولیتو 
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منتخب از طریق بررسی رفتار  هايداستان، تحلیل محتوي با توجه به مراحل چهارگانه
  و کلمات و جملات مرتبط نشان داده خواهد شد.  داستانهاي هر شخصیت

  روش تحقیق

روش تحقیق حاضر از نوع تطبیقی با رویکرد تحلیل محتوي کیفی است. جامعه آماري شامل 
هدفمند  گیرينمونهو روش دو داستان شوهرآهو خانم و سیندخت، اثر علی محمد افغانی 

از نویسنده بود. براي تهیه محتوي ادبیات تحقیق از روش اسنادي  دو داستانمبتنی بر انتخاب 
روشی کلاسیک در ، این تحلیلاستفاده گردید. تحلیل محتوا ها از روش و براي تحلیل داده

هاي نهفته پیام سازيشفاف براينوعی بازگویی نوشتار یا گفتار مورد بررسی و مایه تحلیل درون
چنین محققان حاضر براي تحلیل و تفسیر محتوي هم )2004(داولینک  .در متن اصلی است

اي بندورا با توجه به انطباق آن با تئوري مشاهده -منتخب از رویکرد متن محوري  هايداستان
 اند. سود جسته -

  هاداستان معرفی نویسنده و خلاصۀ

  محمد افغانیعلی

متولد شد. دوره ، غرب ایران اي فقیر در کرمانشاه در خانواده) 1304( محمد افغانیعلی
چندي بعد وي تهران وارد دانشکده افسري شد.  درسپس  و متوسطه را در زادگاهش تمام کرد

نویسی آشنا  و در همان جا با ادبیات ملل و رمان شدبورس تحصیلی به آمریکا موفق به دریافت 
توده کمونیستی  ، به اتهام عضویت در حزب1333هنگام بازگشت از آمریکا در سال  اوشد. 

در  را »شوهر آهو خانم«اي هزار صفحهرمان  . اوشدی ط ماموران نظامی دستگیر و به زندانستو
به رشته تحریر در آورد. این کتاب اولین رمان واقعی به زبان فارسی بود که در سال  زندان
د. همان از سوى انجمن کتاب ایران به عنوان بهترین رمان برگزیده ش منتشر و فوراً 1340
محمد افغانی را پیش و پس از  که علی نجف دریابندري نویسنده و مترجم معروف ایرانی  زمان

تراژدي ، این داستان زندگی مردم عادي اجتماع ما :وقت نوشت شناخت، در مطبوعات زندان می
لئون  و انوره دو بالزاك ی را پرداخته که انسان را به یاد آثاریهاعمیقی پدیدآورده و صحنه

چنین به دلیل استقبال بسیار بالا از رمان، فیلمی نیز با همین نام در هم .اندازد می تولستوي
 دیگري هاي کتاب بعد، هاي طی سال افغانی در ،بعد از آزادى از زندان ساخته شد. 1347ال س
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بعد از انقلاب  افغانی. پیدا نکردند را »خانم آهو شوهر« کتاب اشتهار کدام هیچ ولی نوشت، نیز
کرد.  منتشر انگلیسی زبان به را خود نامه زندگی جا همان در و مهاجرت آمریکا ، بهایران 1979

  )1395، افغانی(
  شوهر آهوخانم 

به چاپ  1340گذاري نویسنده در سال رمان شوهر آهو خانم براي نخستین مرتبه با سرمایه
، غرب ایران که نویسنده دوران کودکی را کرمانشاهشهر در  1313 در طی سال داستانرسید. 

سیدمیران سرابی ، مردي به نام سه شخصیت اصلی داستانافتد.  اتفاق می، در آن گذرانده است
دیدن  با سال و چاپلوس حکومت مردي میانمیران ست. و دو همسر اورئیس صنف نانوایان 

برد. فصل نخست و دوم رمان به زندگی  دل از میران می - اي با چهار فرزند  زن مطلقه - »آهو«
 میران سوم، فصل در کهتا این پردازد؛ می میران با مشترکش زندگی زمان هم و آهوو گذشته 

 خود عقد به را او و دهد می خود زندگی به را ران هوس حال در عین و زیبا زنی هما ورود اجازه
گذرد. سیدمیران که اسیر  می این سه نفر بین نزاع به رمان از زیادي هاي بخش. آورد درمی

زنی است ، گوید. هما میزند و ناسزا  کتک میکند، او را  بدرفتاري می او با شده آهوافسون زنانه 
. کند می خودش کارانه کاسب و سنتی قیافه تغییر به مجبور را میران و مدرن ظواهربسته  دل

بندد و شوهرش را نیز همراه خود  می دل تربیش خود هاي هوس به روز روزبه هما ترتیب بدین
 را میران و هماشود. فقر رابطه  کشد. در این حین، ثروت میران هر روز کمتر می به پایین می

. میران و مادري باز می گرددنیز به ده راند و او  می خانه از را خانم آهو سرابی. کند می خراب
خانم که از این ماجرا خبردار شده  آهوگیرند که به سفري طولانی بروند اما  هما تصمیم می

کند و آهوخانم  شهر را ترك می  گرداند. هما نیز با راننده است میران را به خانه خود باز می
  )1390افغانی، ( .اش را سامان بخشد هم شکسته کند تا زندگی در سعی می

  »سیندخت«
 شودمی است که بنا به دلایلی مجبور »سیندخت«درباره دختري به نام  ،سیندخت داستان

شرح اي که در آن مشغول به کار است از کودکی تا به حال براي رئیس کارخانه را گذشته خود
. توصیف دوران کودکی و نوجوانی سخت و اجبار به زندگی با همسر دوم پدرش و تحمل دهد

داستان . ن وجود داردمنصفانه او و ماجراي مثلث عشقی که در این میاهاي غیرگیريسخت
 ۀمدیرعامل کارخان ،شود. مهندس بهمن فرزاد سیندخت در شهر گرم اهواز روایت می
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شده  اش مشغول به کار تازگی در کارخانه  موتور اهواز است. او به سیندخت دختري که به روغن
ازدواج با  اي به مهندس، سعی دارد با دلایلی او را از مند شده است؛ اما سیندخت در نامه علاقه

  .خودش منصرف کند

  منتخب بر اساس نظریه بندورا هايداستانشناسایی و تبیین محتوي 

  شوهر آهوخانم 

اولین فرایند لازم براي وقوع یادگیري ، گونه که قبلاً گفته شد با توجه به نظریه بندوراهمان
، ، چیزهابه اشیاهاي انسان چگونه شخصیت .دهداین مرحله نشان میتوجه است.  ،اي مشاهده
براي بازتولید دهند. این توجه گام آغازین ها و امور در وهله اول توجه نشان می، سخنرفتارها

خود را در معرض دید قرار  هاي رفتاري است که در روابط اجتماعی الگوبه صورت اعمال همه 
  دهند.می

کردند به کار پیدا میها سروها و مغازهبوي رنگ فضا را پر کرده بود و کسانی که با دکان«
  )22: 1390(افغانی،» دقت مواظب خود بودند که به درها مالیده نشوند...

را بر هم زند، اثري منفی بر یادگیري  انسانلازمه یادگیري است. هر چیزي که توجه  ،توجه
  .اشتگذخواهد  اي مشاهده
دانم به چه زبان باید با او خوب، تو چه گفتی؟ بگو چه دارم که بگویم، وقتی هنوز نمی«...

  )28(همان:» گویند خیلی نانجیب و بددهان است...صحبت کنم. می
تر به خود جلب را بیش اواي از موقعیت براي فرد جدید باشد؛ توجه جنبهکل پدیده یا اگر  
  .کندمی

 ساله، سید میران سرابی بعد ازرمضان را گذشته بود، طبق عادت هرروزهاي چندي از ماه «
خواند و با فراغت خاطر و طراوت رفت، پشت سرآقا نمازش را میظهرها اغلب به مسجد می

» آموخت...شنید و چیزها میها میها و تمثیلکرد؛ حدیثاي نیز گوش میوعظ و مسئله باطن
  )33(همان:

که در بدو امر شخصیت داستان به صورت یک رفتار تکراري و طبق  می دهدنویسنده نشان 
، شدبه موضوعاتی که توسط روحانی مسجد گفته می کمکمرفته است ولی عادت به مسجد می

اي روندي تکراري گرفت. هم چنین روند یادگیري مشاهدهتوجه کرده و چیزهایی را یاد می
  است که از کودکی وجود داشته است. 
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گیرد. بسیاري از و یادآوري رخدادها و رفتارها شکل مینگهداري ، مرحله تداوم مرحله اولدر 
د مگر این که آنچه را نثیر قرار دهأترا تحت آنانند نتوانمیکنند میمشاهده مواردي که افراد 
و  اعمال  ،یا مشاهده شونده گر پس از توجه به الگود. مشاهدهنبه یاد بسپار اندکه مشاهده کرده

  سپارد. او را با رمزگردانی نمادي و تبدیل به کد به یاد میرفتار 
  )103(همان:» هما روحش بیمناك و در جستجوي آزادي بود.«

کشید. با این عمل ریا تا زیربغل بالازده و لب حوض بازوهایش را آب میها را بیآستین«
  )368(همان:» خواست به سیدمیران بفهماند که در خانه طالب آزادي است.می

مهمی در فرایند یادگیري نقش سازي و نگهداري اطلاعات قابلیت ذخیرهدر این مرحله 
   ند. گذار توانند بر یادداري تاثیر عوامل متعددي میدارد اگرچه 

آمیز پافراتر نشده و احتیاط قضاوت او نسبت به زن چادر سفید از یک کنجکاوي خاموش«...
   اش، چنان جلوه گذاشت. زیبایی و لطافت رخسار این مشتري پریرو، با همه سادگینمی

  )35(همان:» کننده و فوق زمینی داشت...خیره
) کاملاً چهره زن مشتري را به خاطر دهد که شخصیت داستان (نانوااین جمله نشان می

  . در ذهن مشاهده کننده ثبت شده استسپرده و خاطره حرکت جسمانی وي 
اش یاري کرد تا به خاطر بیاورد که هنگام نماز در مسجد، به طور تیره و ناروشنی حافظه«

در بین مشتریان روز پیش از آن نیز زنی چادرسفید با همان قد و قواره از دکان نان خریده بود. 
  )35(همان:» کم یادش آمد...کم

توانایی ذخیره اطلاعات یادگرفته شده هاي اجتماعی فوري نیستند، لذا  اغلب یادگیري
گذارد اما توانایی داري اثر میبخش مهمی از فرایند یادگیري است. عوامل بسیاري روي نگه

  .اي بسیار مهم استمطابق آن رفتار کردن در یادگیري مشاهده بیرون کشیدن این اطلاعات و
ب هم کار داشتی به خاطر داشته باش که پیرزن را براي همیشه از من دلگیر اگر فردا ش«...

  )67(همان:» اي؟...کرده
  

هاي مختلف داستان این تأکید نشانگر کمک به یادآوري حوادث قبلی توسط شخصیت 
شود که فرد در آوري خاطرات یا عدم ِیادآوري باعث میتوان گفت یاداست. در واقع می

  ها پرهیز نماید.  بعدي زندگی اشتباهات را تکرار کرده یا از تکرار آنهاي موقعیت
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چه بسا براي مثال مساله بازسازي حرکتی یا تولید رفتار است. ، سومین فرایند مطرح در تقلید
توجه کرده و حاصل مشاهدات خود را نیز به کد تبدیل کرده  )مشاهده شوندهمدل (کودك به 

هاي الگو را بازسازي کند. هاي حرکتی نتواند فعالیتودیت در مهارتباشد، اما به دلیل محد
توجه به اعمال الگو و یادسپاري آن به این معنا نیست که فرد بتواند اعمال مشاهده شده را 

هاي لازم، نیاز به تمرین و بازخورد هست. تقلید کند. براي این کار علاوه بر داشتن توانایی عیناً
ممکن است فرد در عمل  .کندتري پیدا میفتارهاي پیچیده مصداق بیشاین امر در مورد ر

نتواند از آنچه یاد گرفته استفاده کند، یا این که رفتار مشاهده شده را در چارچوب شناختی 
چنین هماي تفاوت داشته باشد. خود تفسیر کند و رفتارش با آنچه مشاهده کرده، تا اندازه

هاي ذخیره نشانه ها پس از مشاهده الگو بروز کند.گر مدتمشاهدهپاسخ رفتاري . ممکن است
گر رفتار خود را با آن مقایسه و به تدریج کنند که مشاهده شده به عنوان سرمشقی عمل می
  .سازدخود را اصلاح و با آن همسان می

بود! نرمآن روزها را مگر ما دیگر در خواب ببینیم که آسیابان در دست نانوا از موم هم «...
  )26(همان: »شد.شان راست میموي به تن ،شنیدنداسم خبازباشی را که می

، زمان انجام بسپارندو اطلاعات را به حافظه خود  نندبه مدل توجه کافراد که به محض آن
  رسد.  فرا می ،اند واقعی رفتاري که مشاهده کرده

قصد داشت در قرارداد پیش خود مشغول سنگین و سبک کردن پیشنهاداتی شد که «
جدید به طرف زورمند خود بقبولاند. پیش از آن، یکی دوبار در این خصوص با یاور که مردي 

  )30(همان:» خو و اخلاقی بود گفتگو به عمل آورده بود.نرم
  

در مرحله بعد باید رفتار یادگرفته  ،کنیدزمانی که به مدل توجه و اطلاعات را ذخیره می
افزایش مهارت در فرد  شده را انجام دهید. تمرینات بعدي رفتار آموخته شده منجر به بهبود و

  .شودمی
زن، سر به طرف دیگر گرداند، دستی را که گوشه چادر دم رویش گرفته بود با همان «...

» هایش به پاسخ جنبید.مکث لباي تردید و سادگی دلنشین خود عوض کرد و پس از لحظه
  )31(همان:

انگیزش است. یادسپاري و حتی داشتن توان لازم، براي ، ايیادگیري مشاهدهفرایند چهارم 
وجود انگیزه ضروري است. بدون مشوق و انگیزه کافی جریان و تقلید از الگو کافی نیست 
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ار تقویت و تنبیه، در تقلید یابد. پیامد عمل یعنی انتظیادگیري آن طور که باید تحقق نمی
  کند و موثر است. البته بندورا تقویت را به عنوان یک عامل ضروري در یادگیري تلقی نمی

به تقویت یا پاداش وابسته است. بنابراین نقش تقویت  -نه یادگیري او -گوید عملکرد فردمی
شود زیرا افراد هر بین یادگیري و عملکرد تمایز قایل می اودر نظریه بندورا متفاوت است. 

اي باید انگیزه کافی  براي موفقیت یادگیري مشاهدهدهند. اند انجام نمیگرفته چیزي را که یاد
  داشت. ، سازي شده است براي تقلید از رفتاري که مدل

خبر نیستید، که قطعاً بی ام، بلکه چنانها رجوع کردهبله آقا شجاع، نه تنها به همه دکان«...
ام. براي این که قول شرف بگیرم جایی ریش هاي آقایان سر زدهشب و نصف شب به در خانه

ها ام و به معنی درست کلمه ناز آنام. دستمال بیرون آوردهام جایی نازکشی کردهگرو گذاشته
دهم ماه رمضان، یعنی همین ها را براي جلسه روز دوازام آنام... تا بالاخره توانستهرا کشیده

  )25(همان:» ساعت راضی کنم...
آیند توسط مشاهده کننده  هایی که در پی رفتار می ها و تنبیه پاداش ،میل به انجام رفتار

هاي ادراك شده (در  هاي ادراك شده بیش از هزینه مدنظر قرار خواهند گرفت. اگر پاداش
  شود.  توسط فرد مشاهده کننده تقلید میتر صورت وجود) باشند، رفتار به احتمال بیش

  روزي که شما به جاي قاسم خان رئیس صنف انتخاب شدید یک دلخوشی من و «...
غرض پیدا تر بیهاي دیگر این بود که دست کم آدمی فهمیده، با ابتکار و از همه مهمخیلی

  )27(همان:» کردیم...
  

باید براي تقلید رفتار انگیزه داشته  افراداي قدم آخر جهت موفقیت یادگیري مشاهده
چنین تنبیه نیز نقش مهمی در با انگیزه کردن افراد بیرونی و هم ،هاي دورنیباشید. تقویت

  .دارد
توانست با پشت ترازو نهادن می لااقل ،حوصله نشستن، وعظ و مسئله شنیدن را نداشت«...

خلیفه دکان، ظرف ده دقیقه یا حداکثر یک ربع ساعت خود را به مسجد برساند، نمازي به جا 
» آورد و با صفاي بهشتی وضوي در صورت و ذکر خداي بر لب به سرکار خود بازگردد...

  )34(همان:
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  سیندخت

نه تنها باعث یادگیري مشاهده رفتار دیگران گونه که در بخش پیشین گفته شد همان
آموخته شده که تاکنون به دلیل  شود رفتارهاي قبلاًبلکه باعث می .شودرفتارهاي جدید می

زمانی که  شوند.، نیرومند شوند و انجام نداها یا به دلایل دیگر بروز نکردهعدم وجود مشوق
بلکه موقعیت و  ،شودآموخته می شود نه تنها خود رفتارمیو به آن توجه رفتاري مشاهده 

تواند از هاي بعدي میرساند که در موقعیتهاي گوناگون اطلاعاتی به فرد میاشیاء و زمینه
  .استفاده کند هاآن

نگاهش به آقاي اشمیت بود. گویی براي او به عنوان فردي آلمانی حتی در شیوه غذا «... 
» اي از آن کشف بکند...خواست نکته تازهخوردنش تحسینی قایل بود، یا این که می

  )8: 1388(سیندخت،
گوش راوي پر است از سر و هاي رمان قاسمی است. چنین توجه به صدا یکی از ویژگیهم

  صداهاي عجیب و غریب سرسام آور. 
توجه کند تا اطلاعات لازم براي تقلید کردن  مشاهده شوندهگر باید با دقت تمام به مشاهده

هاي توجه تاثیر دارند که چند متغیر بر فرایندر این حالت معمولا درا کسب کند.  واز رفتار ا
  . مشاهده شونده اشاره کرد هاي شایستگیو جذابیت، شهرت، به توان می

جا بفرستند تا یک دوره وقتی که من از شرکت ملی نفت تقاضا کردم که کسانی را این«...
نشانی به کارگران ما بدهند، این آقا اولین داوطلب بود که براي کارآموزي قدم آموزش آتش

  )31(همان:» پیش گذاشت...
خود یادگیرنده  هايجلب توجه یادگیرنده موثرند، ویژگی که در هاي مدلویژگیعلاوه بر 

استعداد و آمادگی  همچون هاییویژگی، شودنیز موجب توجه او یادگیري از راه مشاهده می
  هاي اکتسابی. ادراکی و شناختی، سطح برانگیختگی و رجحان

ایم و به این کار نیازي نداریم. ما یک مدیر متخصص مدرك تحصیلی استخدام نکرده«...
  )44(همان:» خواهیم که در این رشته کار کرده و تجربه کافی اندوخته باشد...می

که فرد بتواند به مدل هاي ادراکی مستلزم آن است پرورش فرایندهاي شناختی و مهارت
  توجه کامل کرده تا از رفتار تقلید کند.

آقاي بهروز به علت تکراري بودن موضوع، کمی حواسش از جمع گریخته به موضوعات «... 
  )26(همان:» دیگر گرویده بود...
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از فرایندهاي شناختی براي رمزگردانی یا تشکیل تصاویر ذهنی و  افغانی یادآوري، مرحله در
به گفته خودش داراي بیماري  افغانیداستان راوي کند. هاي کلامی رفتار استفاده میتوصیف

   .است
ترین وجه ترسد کاري را به شایستهاش حالت اضطرابی هست که گویی میدر چهره«... 

  )37(همان:» ممکن انجام ندهد و احیاناً مورد سرزنش واقع شود...
 

) که داراي ست از رفتار مدلی (مشاهده شونده، ممکن ادر مرحله سوم یادگیري مشاهده اي
  ، تقلید شود.  مقام بالایی است

من خورد. او چشم بینید که این خانم در کارخانه چقدر به درد من میبنابراین می«... 
  )33(همان: »چنان که چشم کارخانه و همه کارگران است...است. هم

  تر از کسی که از جنس مخالف است سرمشقجنس ماست بیش ما از رفتار کسی که هم
  .گیریم سن قرار می تري تحت تأثیر الگوهاي همدر ضمن، به احتمال بیش گیریم. می

اگر مایل باشید که موضوع اخراج یا ابقاي این خانم را هم در دستور مذاکرات قرار «... 
دهید و روي آن تصمیم بگیري، من حرفی ندارم. شاید به قول آقاي نصرت وجود ایشان باعث 

  )23(همان:» اختلالاتی در روحیه کارگران باشد...
 انگیزه کافی براي تقلید از رفتاراي ظریه بندورا براي یادگیري مشاهدهاخرین مرحله در ن

روشدن هروب طور که کنند. همان مهمی ایفاء مینقش  تشویق و تنبیهاین مرحله، در. است مدل
  بسیار موثر باشد، مشاهده تشویق یا تنبیه دیگران نیز موثر است.  ،تواند ها می با این محرك

دش از هر حیث به درد کارخانه اگر آقاي فرزاد که مدیري آزموده و لایق بود و وجو«... 
توانست با خرید سهام آقاي شیروانلو وارد هیئت مدیره شود اندازي داشت که میخورد، پسمی

  )26(همان:» البته این کار کلی به نفع شرکا بود...
 گیرينتیجه

سازد. با شناسی فراهم میهاي انتزاعی روانرمان فرصت دلپذیري براي آزمایش تئوري
، هدف پژوهش حاضر این بود که نشان دهد چگونه نویسنده فرض ذهنیبه این پیشاعتقاد 

د که افرینهایی را بیها و شخصیتصحنه توانستهوت کاملاً متفا هاییداستانایرانی با خلق 
اجتماعی بندورا مفید باشد. هدف بندورا این بود که ثابت کند  –براي تبیین تئوري شناختی 
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 –کند. به نظر او، افرادیک روند خطی و مبتنی بر شرطی سازي پیروي نمییادگیري لزوما از 
داراي یک رابطه تعاملی با محیط اجتماعی هستند. این رابطه تعاملی عموماً  –به عنوان فراگیر 

       رو چندان با چالش روبه –از لحاظ فرهنگی  –براي افراد معمولی در یک جامعه واحد 
بیتی  ها،  الگوهاي رفتاري و ترها از والدین شان آداب و رسوم ، سنتقرنگردد. مردم براي نمی

داد. یافته مهم ها عمدتا ازطریق مشاهده رخ میاند. این یادگیريو روابط جمعی را یاد گرفته
د در ساختار یادگیري نشان ده نویسنده تلاش کرده ،دهدتحقیق حاضر این است که نشان می

ر چنین هصد ساله اخیر چالش ایجاد شده است. هماجتماعی ایرانیان در طی یک –شناختی 
اند. افغانی با گرفتار تعارض سنت با مدرنیزم شده داستانهاي د که شخصیتدهنشان می

: یکی از زنان تمایل گذارددرایت تعارض سنت و مدرنیزم را در قالب رفتار دو زن به نمایش می
مند الگوهاي رفتاري جدید از گردد و دیگري علاقهر به ده پدري باز میبه سنت دارد و از شه

حالی که مرد بین کند، درمهاجرت می –که مظهر نوگرایی است  –شهري کوچک به تهران 
  این دو گرفتار شده است. 

شناسی دست در دست هم محققان حاضر تلاش کردند ثابت کنند که چگونه ادبیات و روان
هاي چالش تربیتی و اجتماعی جامعه در حال گذار ایران براي یادگیريدهند نشان می

دهد که نظام تربیتی ایران در ارائه . حوادث و وقایع روزمره نشان میاي چیستمشاهده
، دولت و ملت موفق نبوده و تجدید نظر ، فقیر و غنیالگوهاي رفتاري مناسب بین زن و مرد

  اي باید صورت پذیرد.   اساسی در روند یادگیري مشاهده
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